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Euroinnova International Online Education

Especialistas

en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 anos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formaciéon crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personal y profesional con formaciéon
eminentemente practica.

Nuestra vision es ser una escuela de formacion online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con (a

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

S

CERTIFICACION
EN CALIDAD
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Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comisidon Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdmico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espariola de
Normalizacién y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores

_/z:\

B> L

ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyeccién en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnovaformazione.it o O @ @
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Si quiere conocer las técnicas oportunas para desarrollar un sistema informatico que cubra
las necesidades de cualquier empresa este es su momento, con el Master en Arquitectura de
Software podra adquirir los conocimientos esenciales para realizar esta labor con éxito.
Gracias al Master podra llevar a cabo la creaciéon y el mantenimiento de componentes
software en sistemas de planificacién de recursos empresariales y de gestién de relaciones
con clientes.

OBJETIVOS

Los objetivos que se pretenden conseguir con este Master en Arquitectura de Software son
los siguientes: Conocer los principales médulos de un software empresarial. Aprender las
técnicas sobre los sistemas gestores de datos en software empresarial. Instalar un sistema
ERP en la empresa. Conocer las caracteristicas de un CRM. Identificar los procedimientos e
instalar el sistema operativo sobre el que se va aimplementar el gestor de datos y el sistema
ERPCRM, identificando los pardmetros necesarios y utilizando herramientas software, segin
modelos de implementacién y utilizando manuales de instalaciéon y configuracion. Identificar
los procedimientos e instalar el gestor de datos para implementar el sistema ERPCRM,
identificando los parametros necesarios y utilizando herramientas software, seglin modelos
de implementacion y utilizando manuales de instalacion y configuracion. Especificar las
estructuras y desarrollar componentes para la manipulacion y recopilacién de informacion
del sistema de almacén de datos en sistemas ERPCRM, siguiendo especificaciones técnicas y
funcionales dadas.

A QUIEN VA DIRIGIDO

El Master en Arquitectura de Software esta dirigido a los profesionales del mundo de la
informatica y las comunicaciones, concretamente en administracion y programacion en
sistemas de planificacion de recursos empresariales y de gestion de relaciones con clientes.

PARA QUE TE PREPARA

www.euroinnovaformazione.it 0 O @ @
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Este Master en Arquitectura de Software le prepara para desenvolverse de manera
profesional en el entorno de la informatica y desarrollo, gracias a la adquisiciéon de
conocimientos y técnicas sobre la arquitectura de software empresarial.

SALIDAS LABORALES

Una vez finalizada la formacion en el presente master, habras adquirido las competencias
profesionales que aumentaran tus oportunidades laborales en los sectores de
Programacion, Desarrollo de sistemas de informacion e Informatica.

www.euroinnovaformazione.it o O @ @ ma m mm *‘I:’:Neti
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Master en Arquitectura de Software + Titulacién Universitaria

DURACION
0725 horas

MODALIDAD
OOnline

[xképiTo
05 ECTS

www.euroinnovaformazione.it

CENTRO DE FORMACION:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Doble Titulacién: - Titulacion de Master en Arquitectura de Software con 600 horas expedida
por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacion
Espanola de Escuelas de Negocios) y CLADEA (Consejo Latinoamericano de Escuelas de
Administracion) - Titulacion Universitaria en Creacién y Gestion de Base de Datos SQL con 5
Créditos Universitarios ECTS. Formaciéon Continua baremable en bolsas de trabajo y
concursos oposicién de la Administracion Pablica.

CUALIFICAZ o
e 1 Titulacion Expedida por . Titulacién Avalada para el
j EUROINNOVA - euroinnova International ﬁ Desarrollo de las Competencias
c ©niine Scucation &~ Profesionales R.D. 1224/2009

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirad por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacién que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacién incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesory Director del centro, y los sellos de la instituciones

gue avalan la formacidn recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comisién Internacional
para la Formacién a Distancia de la UNESCO).

@ GESTION 'SEGURIDAD GESTION m/Net g
DELACALIDAD INFORMACION AMBIENTAL L
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con DIN.L XXXXXXXXX que presta sus servicios en la empresa LABORATORIO ELECTROTECNICO, S.C.C.L. con C.LF. XXXXXXXXX ha cursado la accidn formativa

Nombre de la Accién Formativa

perteneciente al Plan de Formacién Continua impartido por EURDINNOVA con NO Exp XXXXXXXXX dentro del marco de la Fundacién Estatal para la
Formacién en el empleo dirigido a trabajadores de todos los sectores en la convocatoria el 20XX

¥ para que surtalos perti da registrado con nimero de exped

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

Y para que conste expido 3 presente TITULACION en
Granada, 3 (dia) de (mes) del (afio)

La Direccién General Fiema del Alumnofa

JESUS MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNG

@)

www.euroinnovaformazione.it
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MATERIALES DIDACTICOS
]

* Envio de material diddctico solamente en Espana.

e Manual tedrico: Instalacién de Sistemas
Operativos y Gestores de Datos en Sistemas
ERP-CRM

¢ Manual tedrico: Almacenamiento de Datos
en Sistemas ERP-CRM

¢ Manual teérico: Instalacion de Sistemas ERP-
CRM

¢ Manual tedrico: Desarrollo de Componente
Software y Consultas dentro del Sistema de
Almacén de Datos

¢ Manual tedrico: Operaciones de
Mantenimiento y Consulta de Datos

¢ Manual teérico: Desarrollo de Componente
Software en Sistemas ERP-CRM

¢ Manual tedrico: Arquitectura de Software
Empresarial

e Manual teérico: Creaciéon y Gestién de Base
de Datos SQL

¢ Paquete SCORM: Creacion y Gestion de Base
de Datos SQL

¢ Paquete SCORM: Instalacion de Sistemas
Operativos y Gestores de Datos en Sistemas
ERP-CRM

¢ Paquete SCORM: Almacenamiento de Datos
en Sistemas ERP-CRM

¢ Paquete SCORM: Instalacion de Sistemas
ERP-CRM

¢ Paquete SCORM: Desarrollo de Componente
Software y Consultas dentro del Sistema de

Almacén de Datos

¢ Paquete SCORM: Operaciones de
Mantenimiento y Consulta de Datos

¢ Paquete SCORM: Desarrollo de Componente
Software en Sistemas ERP-CRM

¢ Paquete SCORM: Arquitectura de Software
Empresarial

www.euroinnovaformazione.it 0 O @ @
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Matrictlate en comodos
Plazos Sin Intereses + Envio Gratis.

FORMAS DE PAGO Y FINANCIACION

Fracciona tu pago con la garantia de
- Contrareembolso. |n nova pCI g
y! o
, . =5 7
B TarJeta de Cred|t0. bizum International financial technology
- PayPal.

_ Fracciona el pago de tu curso en
- Bizum.

amazon =
coémodos plazosy sin intereses.
-Amazon Pay.

5 Calcula tus plazos con el simulador
- PayU.
de cuotas:

Ry LLAMANOS GRATIS AL

FINANCIACION Y BECAS

EUROINNOVA continiia ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al

maximo ndmero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

En EURQINMNOWVA

Ofrecemos a
nuestros alumnos
Facilidades
econémicas

vy Financieras

para la realizaciéon
del pago de
matriculas,

todo ello

100%

sin intereses

3] (@A BECA
Desempleados Emprende

BECA
Antiguos BEC,A
Alumnos Amigo

Llama gratis al 900 831 200 e inférmate de nuestras facilidades de pago.

www.euroinnovaformazione.it o O @ @ mo m mm £
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA v 25% de alumnos internacionales.

v Mas de 20 afios de experiencia. V' 97% de satisfaccion.

v Mas de 300.000 alumnos ya se han v 100% lo recomiendan.
Formado en nuestras aulas virtuales v/ Mas de la mitad ha vuelto a
« Alumnos de los 5 continentes. estudiar en Euroinnova

Las cifras nos avalan

=~ 4,7 ke hhkd 4,7 kKA 8.582 f) 5.856
J 2.625 opiniones 12.842 opiniones suscriptores suscriptores
NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA
=|

: 100% ONLINE @ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO
Estudia cuando y desde donde quieras. Con esta estrategia pretendemos que los
Accede al campus virtual desde cualquier nuevos conocimientos se incorporen de
dispositivo. forma sustantiva en la estructura cognitiva

del alumno.
o ! EQUIPO DOCENTE %
ESPECIALIZADO NO ESTARAS SOLO

Euroinnova cuenta con un equipo de Acompanamiento por parte del equipo de
profes]ona[es que haran de tu estudio una tutorizacién durante toda tu experiencia
experiencia de alta calidad educativa como estudiante.

www.euroinnovaformazione.it 0 o @ @
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad

AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

|AENOR | AENOR | AENOR [Py

GESTION
DE LA CALIDAD

SEGURIDAD
INFORMACION

1S0 8001

ISO/IEC 27001

GESTION m l:::Net @
AMBIENTAL
1S0 14001

CONFIANZA

Contamos con el sello de
Confianza Onliney
colaboramos con la
Universidades mas
prestigiosas,

Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel
Nacional e Internacional.

O

CONFIANZA
ONLINE

60L§A DE EMPLEO
Y PRACTICAS

Disponemos de Bolsa de
Empleo propia con diferentes
ofertas de trabajo, y facilitamos
la realizacidon de practicas de
empresa a nuestro alumnado.

Somos agencia de colaboracion
N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy
Seguridad Social.

* 5 GOBIERNO MINISTERIO
* -% DE ESPARA DE EMPLEO
| Y SEGURIDAD SOCIAL
S
www.euroinnovaformazione.it 0 o @ @



https://www.euroinnova.edu.es/master-arquitectura-software
https://www.euroinnova.edu.es/master-arquitectura-software/#solicitarinfo

-thg EUROINNOVA
’1‘95 INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

Master en Arquitectura de Software + Titulacion Universitaria [RY/=I et gl K= B ERL L= o) Solicita informacion gratis

SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

ACREDITACIONES Y RECONOCIMIENTOS

5) USAM (@) ecampus f.l ucay

CATOLICA DE MURCIA UNIVERSITY =5 www.ucavila.es

(R .
{-:!-3 Oe BB € Giskin

= oS ' ‘ CERTIFIED
Bl APl AenOa ©fcecar A A\ | cemrieo
Union Europea Asociacidn de Proveedores de e-Leaming & ] Junta de Andalucia Ad b
software for Educatlon nnnnnnnnnnnnnnnnn U
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Programa Formativo

PARTE 1. ARQUITECTURA EMPRESARIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ARQUITECTURA DE UN SOFTWARE EMPRESARIAL ERP

1. Organizacién de una empresa
1. - Realizacion del diagrama de la organizacién de una empresa
2. - Modelo relacional: entidades, relaciones y propiedades
2. Definicion de las necesidades de una empresa y adaptabilidad dentro del ERP
1. - Definicién de departamentos de la empresay funcionalidades de cada
departamento
2. - Definicion de los moédulos del sistema ERP y conexion entre ellos.
3. El médulo basico, funcionalidades operacionales
1. - Establecimiento de pardmetros de configuracién y tablas maestras comunes a
los diferentes modulos del ERP, dentro del sector al que pertenezca la empresa
4. Arquitectura cliente/servidor
1. - Requisitos minimos de la maquina cliente
2. - Requisitos minimos de la maquina servidor
3. - Definicion de las conexiones entre cliente y servidor en un sistema ERP
4. - Establecimiento de la comunicacién entre cliente y servidor

UNIDAD DIDACTICA 2. MODULOS DE UN SOFTWARE EMPRESARIAL

1. Principales moédulos del un sistema ERP
1. - Establecimiento de las caracteristicas de cada médulo del ERP
2. - Establecimientos tablas y parametros de configuracion de cada médulo
2. Descripcién, tipologia e interconexién entre moédulos
1. - Conexion entre los diferentes médulos de un ERP.
2. - Trazabilidad y procedimientos a implementar entre diferentes moédulos.
3. Informes y estadisticas de cada médulo
1. - Interpretacion y obtencién de la informacion almacenada en la base de datos
de cada médulo
2. - Herramientas utilizadas para la obtencién de esta informacién, generadores de
informes
3. - Herramientas de Bussiness Intelligence

UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS OPERATIVOS EN SOFTWARE EMPRESARIAL

1. Tipos de sistemas operativos y diferencias
1. - Diferentes tipos de sistemas operativos
2. - Diferencias entre sistemas operativos
2. Descripciény caracteristicas
1. - Requisitos minimos para la instalaciéon de un sistema ERP/CRM

www.euroinnovaformazione.it 0 O @ @
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2. - Especificaciones técnicas necesarias para un sistema ERP y CRM
3. Esquema hardware de un equipo que pueda albergar sistemas ERP y CRM
1. - Esquema del hardware necesario segln especificaciones técnicas
2. - Periféricos que se pueden conectar
3. - Sistemas de redes y conexién en una estructura cliente/servidor
4. Parametros de configuracion del sistema operativo: definicién y tipos
1. - Definicién de los parametros de configuracion del sistema operativo
2. - Definicion de usuarios en el sistema operativo
5. Elsistema de almacenamiento: unidades y estructura
1. - Establecimiento de las unidades de almacenamiento de la informacion en el
equipo
2. - Particion del disco duro
6. Férmulas y tablas para el dimensionamiento de equipos y sistemas operativos sobre
los que instalar un ERP y CRM
1. - Establecimiento y dimensionado de sistema de archivos
7. Procesos de instalacién del sistema operativo para soportar sistemas ERP y CRM
1. - Instalacién del sistema operativo
2. - Configuraciény ajuste de los parametros necesarios en el sistema operativo
3. - Realizacion de pruebas que verifiquen las diferentes funcionalidades
4. - Documentacion de los procesos realizados

UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMAS GESTORES DE DATOS EN SOFTWARE EMPRESARIAL

1. Gestores de datos
1. - Definicién diferentes tipos de gestores de datos
2. - Definicion de las caracteristicas de los sistemas gestores de datos
. Arquitecturay componentes de un sistema gestor de datos
1. - Definicién de diferentes sistemas de bases de datos
2. - Definicion de arquitectura de datos: establecer entidades, relaciones 'y
propiedades
3. - Divisién en capas
3. Instalacién de un gestor de datos para administrar software
1. - Instalacién de un sistema gestor de datos
2. - Creacion de usuarios de acceso al sistema gestor de datos
3. - Realizacién de pruebas que verifiquen las diferentes funcionalidades
4. - Documentacion de los procesos realizados
4. Parametros de configuracion del gestor de datos
1. - Definicién de los parametros de configuracién de un sistema de gestion de
datos
2. - Diferentes tipos de parametros
5. Base de datos MySQL
1. - MySQL Open Source
2. - ;Por qué usar MySQL?
3. - Caracteristicas
4
5

N

. -Servidores de bases de datos en Internet de uso comun
. - Funcionalidad avanzada de servidores de bases de datos

www.euroinnovaformazione.it 0 O @ @
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UNIDAD DIDACTICA 5. INSTALACION DEL SISTEMA ERP

1. Especificaciones para la configuracion del sistema ERP
1. - Definicién de pardmetros de configuracién para ajustar el fFuncionamiento del
ERP
2. - Definicion de tablas maestras, descripcion, tipologia y uso
2. Médulos extras
1. - Conexion del ERP con otros programas
3. Servicios de acceso al sistema ERP
1. - Definicién de usuarios de un ERP y sus perfiles o caracteristicas
2. - Pardmetros de configuracion para el acceso de usuarios, permisos por menu
4. Actualizacion del sistema ERP
1. - Instalacién del software de un ERP
2. - Actualizacién de diferentes versiones de un ERP
3. - Configuracién de los parametros para el funcionamiento de ERP
4. - Documentacion de los procesos realizados

UNIDAD DIDACTICA 6. DESARROLLANDO EN ENTORNOS

1. Entorno de desarrollo, pruebas y explotacion
1. - Definicién de entornos de desarrollo para realizacion de pruebas y explotaciéon
del ERP
2. - Verificacion y validacion de las pruebas realizadas
2. Instalacién y configuracion del sistema de transportes
1. - Sistemas de intercambio de informacién en los diferentes médulos del ERP

UNIDAD DIDACTICA 7. ARQUITECTURA Y CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA CRM

1. Organizaciéon de una empresay de sus relaciones externas, caracteristicas del negocio
electrénico (e-bussines)
1. - Diagrama de organizacion de la empresa
2. - Modelo relacional: entidades, relaciones y propiedades.
2. El médulo bésico, funcionalidades operacionales
1. - Establecimiento de pardmetros de configuracién y tablas maestras comunes a
los diferentes moédulos del CRM, dentro del sector al que pertenezca la empresa

UNIDAD DIDACTICA 8. MODULOS DE UN SISTEMA CRM

1. Caracteristicas de los médulos Funcionales de un sistema CRM, tipologia,
interconexion entre maédulos.
1. - Establecimiento de las caracteristicas de cada médulo del CRM
2. - Establecimiento de las tablas y pardmetros de configuracién de cada médulo
2. Obtencién de informes y estadisticas referentes a la informacién de cada médulo.
1. - Interpretacion y obtencién de la informacion almacenada en la base de datos

de cada médulo.
2. - Herramientas utilizadas para la obtencion de esta informacién, generadores de

informes
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UNIDAD DIDACTICA 9. PROCESOS DE INSTALACION DE UN SISTEMA CRM

1. Pardmetros de configuracion del sistema CRM
1. - Definicién de pardmetros de configuracién para ajustar el fFuncionamiento del
CRM
2. - Definicion de tablas maestras, descripcion, tipologia y uso
2. Otros moédulos, caracteristicas e instalacion
1. - Conexion del CRM con otros programas
3. Servicios de acceso al sistema CRM
1. - Definicién de usuarios de un CRMy sus perfiles o caracteristicas.
2. - Pardmetros de configuracion para el acceso de usuarios, permisos por mendu.
4. Actualizacién del sistema CRMy aplicacion de actualizaciones
1. - Instalacién del software de un CRM
2. - Actualizacién de diferentes versiones de un CRM
3. - Configuracién de los parametros para el funcionamiento del CRM
4. - Documento de los procesos realizados.

UNIDAD DIDACTICA 10. ENTORNO DE DESARROLLO

1. Entornos de desarrollo, pruebas de explotacién sobre sistemas CRM
1. - Definicién de entornos de desarrollo para realizacion de pruebas y explotaciéon
del ERP
2. - Verificacion y validacion de las pruebas realizadas
2. Instalacién y configuracion del sistema de transportes
1. - Sistemas de intercambio de informacién en los diferentes médulos del ERP
3. Asistencia técnica remota
1. - La asistencia técnica remota en el sistema ERP: Instalacién y configuracién
2. - La asistencia técnica remota en el sistema CRM: Instalaciéon y Configuracion

PARTE 2. INSTALACION Y CONFIGURACION
DE SISTEMAS DE PLANIFICACION DE
RECURSOS EMPRESARIALES Y DE GESTION
DE RELACIONES CON CLIENTES

MODULO 1. INSTALACION DE SISTEMAS OPERATIVOS Y
GESTORES DE DATOS EN SISTEMAS ERP-CRM

UNIDAD DIDACTICA 1. SISTEMAS OPERATIVOS EN SISTEMAS ERP-CRM.

1. Tipos de sistemas operativos y diferencias.

2. Descripciény caracteristicas.

3. Esquema hardware de un equipo que pueda albergar sistemas ERP y CRM.
4. Parametros de configuracion del sistema operativo: definiciény tipos.
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5. Elsistema de almacenamiento: unidades y estructura.

6. Férmulas y tablas para el dimensionamiento de equipos y sistemas operativos sobre
los que instalar un ERP y CRM.

7. Procesos de instalacién del sistema operativo para soportar sistemas ERP y CRM:

UNIDAD DIDACTICA 2. SISTEMAS GESTORES DE DATOS EN SISTEMAS ERP-CRM.

1. Gestores de datos, tipos y caracteristicas.

2. Arquitecturay componentes de un sistema gestor de datos.

3. Procesos de instalacién de un gestor de datos para albergar sistemas ERP y CRM.
4. Pardmetros de configuracién del gestor de datos.

MODULO 2. INSTALACION Y CONFIGURACION DE SISTEMAS
ERP-CRM

UNIDAD DIDACTICA 1. ARQUITECTURA Y CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA ERP.

1. Organizacién de una empresa.

2. Definicién de las necesidades de una empresa y adaptabilidad dentro del ERP.
3. El médulo baésico, funcionalidades operacionales.

4. Arquitectura cliente/servidor

UNIDAD DIDACTICA 2. MODULOS DE UN SISTEMA ERP.

1. Caracteristicas de los médulos funcionales de un sistema ERP.
2. Descripcion, tipologia e interconexién entre moédulos.
3. Obtencién de informes y estadisticas referentes a la informacién de cada médulo.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE INSTALACION DEL SISTEMA ERP.

1. Pardmetros de configuracion del sistema ERP.

2. Otros modulos, caracteristicas e instalacion.

3. Servicios de acceso al sistema ERP.

4. Actualizacién del sistema ERP y aplicacién de actualizaciones.

UNIDAD DIDACTICA 4. ENTORNOS DE DESARROLLO.

1. Entornos de desarrollo, pruebas y explotacion
2. Instalacion y configuracién del sistema de transportes.

UNIDAD DIDACTICA 5. ARQUITECTURA Y CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA CRM.

1. Organizacion de una empresay de sus relaciones externas, caracteristicas del negocio
electrénico (e-business).
2. El médulo bésico, funcionalidades operacionales.
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UNIDAD DIDACTICA 6. MODULQOS DE UN SISTEMA CRM.

1. Caracteristicas de los mddulos funcionales de un sistema CRM, tipologia,
interconexion entre médulos.
2. Obtencion de informes y estadisticas referentes a la informacién de cada médulo.

UNIDAD DIDACTICA 7. PROCESOS DE INSTALACION DE UN SISTEMA CRM.

1. Pardmetros de configuracion del sistema CRM.

2. Otros modulos, caracteristicas e instalacion.

3. Servicios de acceso al sistema CRM.

4. Actualizacién del sistema CRMy aplicacién de actualizaciones.

UNIDAD DIDACTICA 8. ENTORNOS DE DESARROLLO.

1. Entornos de desarrollo, pruebas y explotaciéon sobre sistemas CRM
2. Instalaciony configuracion del sistema de transportes.
3. Asistencia técnica remota

MODULO 3. ALMACENAMIENTO DE DATOS EN SISTEMAS
ERP-CRM

UNIDAD DIDACTICA 1. SISTEMAS DE ALMACEN DE DATOS (DATA WAREHOUSE) EN
SISTEMAS ERP-CRM.

1. Arquitecturay caracteristicas de los sistemas de almacén de datos sobre sistemas ERP-
CRM.

2. Utilizacion y ventajas de los sistemas de almacén de datos en la empresa.

3. Componentes y médulos de sistemas de almacén de datos.

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS DE INSTALACION DEL SISTEMA DE ALMACEN DE DATOS.

1. Pardmetros de configuracién del sistema de almacén de datos.
2. Actualizacién del sistema de almacén de datos y aplicaciéon de actualizaciones.

UNIDAD DIDACTICA 3. CONEXIONES DEL SISTEMA DE ALMACEN DE DATOS CON LOS
SISTEMAS DE ERP Y CRM.

1. Caracteristicas y pardmetros de configuracion.

2. Entornos de desarrollo, pruebas y explotacién sobre sistemas de almacén de datos:
instalacion y configuracion del sistema de transportes.

PARTE 3. CREACION Y MANTENIMIENTO DE
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COMPONENTES SOFTWARE EN SISTEMAS DE
PLANIFICACION DE RECURSOS
EMPRESARIALES Y DE GESTION DE
RELACIONES CON CLIENTES

MODULO 1. OPERACIONES DE MANTENIMIENTO Y
CONSULTA DE DATOS

UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS DE DATOS EN SISTEMAS ERP-CRM.

1. Modelos de datos tipos y caracteristicas.
2. Definicién del modelo de datos.

UNIDAD DIDACTICA 2. DISENO DE DATOS.

1. Definiciéon de objetos y estructuras de datos, caracteristicas.
2. Creacién, modificaciéon y borrado de objetos y estructuras de datos.

UNIDAD DIDACTICA 3. DEFINICION DE TIPOS DE DATOS.

1. Definicion, tipos de datos y caracteristicas semanticas.
2. Extension del modelo de datos en sistemas ERP y CRM.

UNIDAD DIDACTICA 4. DICCIONARIO DE DATOS EN SISTEMAS ERP-CRM.

1. Objetos del diccionario de datos.
2. Herramientas para la creaciéon y el mantenimiento del diccionario de datos.

UNIDAD DIDACTICA 5. DISENOS DE PANTALLA.,

1. Definicion de pantallas de recogida de datos.
2. Herramientas de creacién de mantenimientos.

UNIDAD DIDACTICA 6. OPERACIONES DE CONSULTA.
1. Herramientas de bisqueda agiles para el usuario
UNIDAD DIDACTICA 7. FORMULARIOS E INFORMES EN SISTEMAS ERP-CRM.

1. Formularios.
2. Arquitecturas de informes, elementos de informes.
3. Herramientas para la creaciéon de formularios e informes.
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UNIDAD DIDACTICA 8. ACCESOS A LA INFORMACION.

1. Accesos mediante dispositivos ODBC.
2. Generacion de gréficos.

MODULO 2. DESARROLLO DE COMPONENTE SOFTWARE EN
SISTEMAS ERP-CRM

UNIDAD DIDACTICA 1. TECNICAS Y ESTANDARES PARA EL DESARROLLO DE
COMPONENTES.

1. Especificaciones funcionales para el desarrollo de componentes.
2. Técnicas de optimizacion de consultas y acceso a grandes voliumenes de informacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. EL LENGUAJE PROPORCIONADO POR LOS SISTEMAS ERP-CRM.

1. Caracteristicas y sintaxis del lenguaje.
2. Declaracion de datos. Estructuras de programacion.

UNIDAD DIDACTICA 3. DEFINICION DE LOS LENGUAJES DE PROGRAMACION.

1. Sentencias del lenguaje.
2. Entornos de desarrollo y herramientas de desarrollo en sistemas ERP y CRM.

UNIDAD DIDACTICA 4. DEFINICION DE LA BASE DE DATOS.
1. Definicién de la base de datos y estructura de tablas de un sistema ERP.
UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS FUNCIONAL.

1. Division de las actividades del ERP en méddulo.
2. Trazabilidad entre los mddulos.

UNIDAD DIDACTICA 6. PROGRAMACION EN SISTEMAS ERP Y CRM.

1. Generacién de programas de extraccién de datos entre sistemas (batch inputs).
2. Extracciones de informaciones contenidas en sistemas ERP-CRM, procesamiento de
datos.

UNIDAD DIDACTICA 7. BIBLIOTECA DE FUNCIONES BASICAS.

1. Definicion de funciones.
2. Definicién de librerias de funciones (API).

UNIDAD DIDACTICA 8. DOCUMENTACION.

1. Documentacién del anélisis funcional.
2. Documentacion de las librerias y funciones.
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UNIDAD DIDACTICA 9. PRUEBAS Y DEPURACION DE UN PROGRAMA,

1. Validacion de programas.
2. Manejo de errores.

MODULO 3. DESARROLLO DE COMPONENTE SOFTWARE Y
CONSULTAS DENTRO DEL SISTEMA DE ALMACEN DE DATOS

UNIDAD DIDACTICA 1. CARGA DE DATOS.

1. Exploracién del sistema de almacén de datos Estructuras de informacion, cubosy
multicubos.
2. Procesos de carga de datos al sistema de almacén de datos.

UNIDAD DIDACTICA 2. EXTRACCION DE DATOS (DATA WAREHOUSE).

1. Herramientas para la carga y extraccion de datos de sistemas de almacén de datos.
2. Creacion de extractores de datos.

UNIDAD DIDACTICA 3. HERRAMIENTAS DE OBTENCION DE INFORMACION.

1. Herramientas de visualizacién y difusién.
2. Herramientas de visualizacion y difusion.

PARTE 4. CREACION Y GESTION DE BASE DE
DATOS SQL

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS BASES DE DATOS

Ventajas e inconvenientes de las baes de datos
Conceptos generales

El modelo entidad-relacién

El modelo entidad-relacion extendido
Restricciones de integridad

vhwnNn =

UNIDAD DIDACTICA 2. EL MODELO DE BASES DE DATOS RELACIONAL

Estructura del modelo relacional
Claves en el modelo relacional
Restricciones de integridad

Teoria de la normalizacién

Disefio de una base de datos relacional
Tipos de lenguajes relacionales

oukhwnNn-=

www.euroinnovaformazione.it 0 O @ @



https://www.euroinnova.edu.es/master-arquitectura-software
https://www.euroinnova.edu.es/master-arquitectura-software/#solicitarinfo

Master en Arquitectura de Software + Titulacion Universitaria [RY/=I et gl K= B ERL L= o) Solicita informacion gratis

UNIDAD DIDACTICA 3. LENGUAJE DE CONSULTA SQL

1. Caracterisiticas de SQL

2. Sistemas de Gestion de Bases de Datos con soporte SQL
3. Sintaxis en SQL

4. Especificacion de restricciones de integridad

UNIDAD DIDACTICA 4. MYSQL COMO SISTEMA GESTOR DE BASES DE DATOS
RELACIONALES

1. Caracterisiticas de MySQL
2. Tipos de datos
3. Sisntaxis SQL para MySQL

UNIDAD DIDACTICA 5. SALVAGUARDA Y RECUPERACION DE DATOS

Posibles fallos en una base de datos

Elementos de recuperaciéon

Tipos de soporte

RAID

Servidores remotos de salvaguarda de datos

Disefio de un plan de salvaguarday protocolo de recuperacién de datos
Tipos de salvaguardas de datos

RTO (Recovery Time Objective) y RPO (Recovery Point Objective)
Mecanismos de verificacion de la integridad de las copias de seguridad

WO NN A WN =

UNIDAD DIDACTICA 6. BASES DE DATOS DISTRIBUIDAS

Definicién de SGBD distribuido. Principales ventajas y desventajas
Caracteristicas esperadas en un SGBD distribuido

Clasificacién de los SGBD distribuidos

Enumeracién y explicaciéon de las reglas de DATE para SGBD distribuidos
Replicacion de la informacion en bases de datos distribuidas
Procesamiento de consultas

Descomposicién de consultas y localizacion de datos

NouhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 7. SEGURIDAD DE LOS DATOS

1. Conceptos de seguridad de los datos: confidencialidad, integridad y disponibilidad
2. Normativa legal vigente sobre datos
3. Supuestos practicos

UNIDAD DIDACTICA 8. TRANSFERENCIA DE DATOS

1.
2.
3.
4.
5.

Herramientas para importar y exportar datos

Clasificacién de las herramientas

Ejemplo de ejecucion de una exportacién e importacion de datos
Migraciéon de datos entre diferentes SGBD

Inconvenientes al traspasar datos entre distintos SGBD
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela

G

. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!
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