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 DURACIÓN

 360 horas

 MODALIDAD

 Online

TITULACIÓN

TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro
de la AEEN (Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia
académica en educación online por QS World University Rankings
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DESCRIPCIÓN

Actualmente el voluntariado juega un papel clave en la puesta en marcha de todo tipo de
programas y acciones, como las orientadas a la cooperación al desarrollo, dentro del
conocido como tercer sector. A través del presente curso para voluntariado se ofrecen al
alumnado todos los conocimientos en materia de gestión del voluntariado, cooperación al
desarrollo y gestión de proyectos sociales necesarios para desempeñar estas funciones a
nivel profesional en todo tipo de organizaciones y entidades. Además, obtendrá una visión
general de todos los aspectos legales, fiscales y de índole administrativa que afectan en la
gestión diaria de las fundaciones, asociaciones y ONGs.

OBJETIVOS

Entre los objetivos del curso para voluntariado destacamos los siguientes: Realizar una
introducción al ámbito del voluntariado y la cooperación al desarrollo. Conocer el marco
normativo aplicable en voluntariado y cooperación al desarrollo. Identificar los principales
sectores de intervención en el ámbito del voluntariado. Aprender a elaborar e implantar un
plan de gestión del voluntariado. Aprender a diseñar, elaborar, gestionar y evaluar un
proyecto social. Gestionar y dirigir una asociación, ONG´s u otras entidades sin ánimo de
lucro. Planificar y organizar los recursos en asociaciones, ONG´s u otras entidades. Saber
planificar el tema económicofinanciero provisional de la actividad económico en
asociaciones, ONG´s u otras entidades. Aplicar técnicas grupales participativas en la
intervención comunitaria. Gestionar entidades voluntarias. Conocer las técnicas de Coaching
y liderazgo directivo en asociaciones, ONG´s u otras entidades.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

El presente curso para voluntariado se dirige a estudiantes, profesionales y titulados
interesados en desarrollar su carrera profesional en el tercer sector, así como a voluntarios o
trabajadores del sector que quieran ampliar o actualizar sus conocimientos.

PARA QUÉ TE PREPARA
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Gracias al curso para voluntariado podrás desarrollar los conocimientos y habilidades
profesionales necesarias para gestionar el voluntariado y los programas de cooperación al
desarrollo, para lo cual conocerás tanto la normativa aplicable en ambos entornos como el
proceso a seguir en la gestión de proyectos sociales.

SALIDAS LABORALES

Tercer sector, ONGs, voluntariado, gestión de proyectos sociales, gestión del voluntariado,
cooperación al desarrollo, etc.

https://euroinnova.edu.es/curso-para-voluntariado
https://euroinnova.edu.es/curso-para-voluntariado/#solicitarinfo


Técnico de Voluntariado

MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Dirección y Gestión de

Asociaciones, ONGs y otras Entidades sin

Ánimo de Lucro Vol. 1

Manual teórico: Dirección y Gestión de

Asociaciones, ONGs y otras Entidades sin

Ánimo de Lucro Vol. 2

Manual teórico: Gestión del Voluntariado y

Cooperación al Desarrollo

Paquete SCORM: Dirección y Gestión de

Asociaciones, ONGs y otras Entidades sin

Ánimo de Lucro Vol. 2

Paquete SCORM: Gestión del Voluntariado y

Cooperación al Desarrollo

Paquete SCORM: Dirección y Gestión de

Asociaciones, ONGs y otras Entidades sin

Ánimo de Lucro Vol. 1

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

PARTE 1. GESTIÓN DEL VOLUNTARIADO Y
COOPERACIÓN AL DESARROLLO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCION AL VOLUNTARIADO

Dinámicas de voluntariado1.
Evolución histórica del voluntariado2.
Dinámicas de voluntariado y cooperación3.

- Voluntariado de Cooperación1.
- Motivación2.
- El trabajo del voluntario/a en las ONGD3.

Características del voluntario4.
El papel del voluntariado en la actualidad5.

- Propuestas más relevantes1.
- Diez retos para un avance cualitativo2.
- Temas para seguir profundizando3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MARCO NORMATIVO Y ÉTICO DEL VOLUNTARIADO

Marco legal del voluntariado1.
- Ámbito internacional1.
- Normativa estatal2.
- Normativa autonómica sobre el voluntariado3.

Controversia en las normas de voluntariado2.
Marco ético del voluntariado3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PRINCIPALES SECTORES DE INTERVENCIÓN

Ámbitos de actuación del voluntariado1.
- Voluntariado social1.
- Voluntariado internacional de cooperación para el desarrollo2.
- Voluntariado ambiental3.
- Voluntariado cultural4.
- Voluntariado deportivo5.
- Voluntariado educativo6.
- Voluntariado socio-sanitario7.
- Voluntariado de ocio y tiempo libre8.
- Voluntariado comunitario9.
- Voluntariado de protección civil10.
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UNIDAD DIDÁCTICA 4. PLAN DE GESTIÓN DEL VOLUNTARIADO

Plan de Gestión del Voluntariado1.
- Contenidos mínimos del Plan de Gestión del Voluntariado1.

Proceso de Gestión del Voluntariado2.
Diseño de un programa de voluntariado3.
Búsqueda y captación de personas voluntarias4.
Selección del voluntariado5.
Acogida y formación de los voluntarios6.

- Proceso de acompañamiento1.
Desvinculación del voluntariado7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. INTRODUCCIÓN A LA COOPERACIÓN AL DESARROLLO

Definición de la cooperación internacional al desarrollo1.
- Historia de la cooperación en España1.
- Evolución de la Ayuda Oficial al Desarrollo en España2.

Historia de la financiación al desarrollo2.
- Marco introductorio a la política de cooperación internacional española1.
- La cooperación internacional para el desarrollo en cifras2.
- Organismos gestores de la cooperación en España3.

Agenda Internacional de la cooperación al desarrollo3.
Tipos de ayudas4.

- AOD en forma de Proyectos1.
- AOD en forma de Programas2.
- Cooperación Técnica3.
- Créditos y Donaciones4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6 .MARCO NORMATIVO DE LA COOPERACIÓN AL DESARROLLO

Política de cooperación internacional para el desarrollo1.
- Planificación de la política de cooperación1.

AECID: Planes Directores2.
- Elementos para un marco de referencia para el PACI 20121.
- IV Plan Director 2013 - 20162.
- V Plan Director de la Cooperación Española 2018 / 20213.

Europe Aid: Instrumentos de financiación3.
- Aportaciones de la Ley General de Subvenciones1.
- Concepto, naturaleza jurídica y caracteres de la subvención2.
- La competencia en el otorgamiento de subvenciones3.
- Los sujetos de la relación subvencional4.
- El procedimiento de creación y el otorgamiento de la subvención5.
- Derechos y obligaciones de los beneficiarios6.

Financiación de las entidades no lucrativas4.
- Organismos responsables de las subvenciones1.
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UNIDAD DIDÁCTICA 7. INTRODUCCIÓN A LOS PROYECTOS SOCIALES

Proyectos sociales1.
Principios de los proyectos sociales2.
Áreas y agentes prioritarios de los proyectos sociales3.
Marco lógico de un proyecto social4.
Evaluación de los proyectos sociales5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. DISEÑO Y ELABORACIÓN DE UN PROYECTO SOCIAL

Pasos previos a la elaboración de un proyecto1.
El árbol de problemas2.
Elementos para elaborar un proyecto social3.

- Diagnóstico del problema1.
- Planificación2.
- Aplicación y ejecución3.
- Evaluación4.
- El informe final5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. GESTIÓN DE PROYECTOS SOCIALES

Introducción a la gestión de proyectos sociales1.
La gestión de proyectos sociales2.

- Proyectos sociales1.
Fases del ciclo de un proyecto3.

- Fase inicial: identificación de la idea1.
- Fase de diseño y elaboración del proyecto2.

Fase de puesta en marcha4.
Fase de ejecución y seguimiento5.
Evaluación final6.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. EVALUACIÓN DE PROGRAMAS Y DE NECESIDADES

Evaluación de necesidades: conceptos básicos1.
- Proceso de evaluación de necesidades1.
- Métodos de evaluación de necesidades2.

Evaluación de programas: definición y objetivos2.
- Modelos teóricos de la evaluación1.
- Fases en el proceso de evaluación2.
- Métodos de la evaluación de programas3.
- Técnicas e instrumentos de evaluación de programas4.

PARTE 2. DIRECCIÓN Y GESTIÓN DE
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ASOCIACIONES, ONGS Y OTRAS ENTIDADES
SIN ÁNIMO DE LUCRO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ESTRUCTURAS ASOCIATIVAS

Evolución de las estructuras asociativas1.
Identificación de los elementos característicos y constituyentes de las diferentes2.
organizaciones: asociaciones, fundaciones, organizaciones no gubernamentales
Identificación y clasificación del marco normativo vigente3.
Identificación del marco fiscal: obligaciones fiscales básicas, régimen fiscal de4.
Asociaciones y Fundaciones
Caracterización de la Responsabilidad Social Corporativa en Organizaciones sin ánimo5.
de lucro

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PLANIFICACIÓN Y ORGANIZACIÓN DE LOS RECURSOS EN
ASOCIACIONES, ONG´S Y OTRAS ENTIDADES SIN ÁNIMO DE LUCRO

Componentes básicos de una asociación, ONG´s o cualquier empresa1.
Sistemas: planificación, organización, información y control2.
Recursos económicos propios y ajenos3.
Los procesos internos y externos4.
La estructura organizativa5.
Variables a considerar para la ubicación6.
Decisiones de inversión en instalaciones, equipamientos y medios7.
Control de gestión8.
Identificación de áreas críticas9.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PLANIFICACIÓN ECONÓMICO-FINANCIERA PROVISIONAL DE LA
ACTIVIDAD ECONÓMICA EN ASOCIACIONES, ONG’S Y OTRAS ENTIDADES SIN ÁNIMO DE
LUCRO

Características y funciones de los presupuestos1.
El presupuesto financiero2.
Estructura y modelos de los estados financieros provisionales3.
Características de las principales magnitudes contables y masas patrimoniales4.
Estructura y contenido básico de los estados financiero-contables provisionales y5.
reales

UNIDAD DIDÁCTICA 4. APLICACIÓN DE TÉCNICAS GRUPALES PARTICIPATIVAS EN LA
INTERVENCIÓN COMUNITARIA

Identificación de proceso grupal1.
Dinámicas de grupos2.
Clasificación de técnicas participativas para la dinamización grupal3.
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UNIDAD DIDÁCTICA 5. PROCESOS GRUPALES EN LAS ASOCIACIONES DE CARÁCTER SOCIAL

Diferenciación entre individuo y grupo1.
Clasificación de los diferentes roles que se desempeña en un grupo2.
Aplicación de habilidades sociales en la dinámica grupal3.
Identificación de funciones y competencias del profesional en la dinamización grupal4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PROCESO DE APOYO DE LOS PROFESIONALES EN LAS ENTIDADES
SOCIALES

Caracterización de los recursos humanos en las asociaciones, fundaciones y1.
organizaciones no gubernamentales
Gestión del voluntariado y del personal contratado2.
Proceso para la creación de una asociación/fundación. Características de cada fase3.
Identificación del papel de la Administración Pública en el apoyo asociativo4.
Proceso para la obtención de recursos públicos y privados. Tipos de financiación:5.
gestión de subvenciones, elaboración de convenios y contratos, prestación directa de
servicios
Identificación de los elementos básicos para la elaboración de planes de comunicación6.
y marketing con causa
Procedimientos para la organización administrativa7.
Identificación de las funciones de los profesionales en el proceso de programación,8.
evaluación y acompañamiento asociativo

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA GESTIÓN DE LAS ENTIDADES VOLUNTARIAS. ASOCIACIONES,
FUNDACIONES, ONG´S Y OTRAS ENTIDADES SIN ÁNIMO DE LUCRO

Introducción1.
Teorías que justifican su desarrollo2.
Delimitación del Tercer Sector3.
Situación internacional del Tercer Sector4.
Tercer Sector en España5.
Importancia de la comunicación en el Tercer Sector6.
Recursos humanos de las entidades sin ánimo de lucro7.
Gestión de las entidades no lucrativas8.
El voluntariado9.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EVALUACIÓN DE PROYECTOS SOCIALES

Introducción1.
Conceptos básicos2.
Evaluación Ex-Ante3.
Programación4.
Evaluación Ex-Post5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. FINANCIACIÓN DE LAS ONG. SUBVENCIONES Y SU CONCESIÓN A LAS
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ONG

Introducción1.
La Ley General de Subvenciones2.
Financiación de las entidades sin ánimo de lucro3.
Organismos convocantes de subvenciones4.
Selección de proyectos5.
Bases de la Administración General y presentación de proyectos de Cooperación6.
Internacional
Subvenciones y ayudas gestionadas por la AECID. Justificación económica y técnica de7.
proyectos
Justificación técnica o informe final de ayuda o subvención de la AECID8.
Cómo cumplimentar la justificación técnica9.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. MICROCRÉDITOS: INSTRUMENTO DE COOPERACIÓN PARA EL
DESARROLLO

Introducción1.
¿Qué son los microcréditos?2.
Las Instituciones de Microcréditos3.
Las finanzas en la economía y el desarrollo4.
Microcrédito y reducción de pobreza5.
Administración de los fondos destinados al microcrédito. Los Sistemas Financieros6.
Descentralizados
Los microcréditos en la Ayuda Oficial al Desarrollo española7.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. ORGANIZACIONES MULTILATERALES FINANCIERAS

Introducción1.
El Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional como organismos multilaterales2.
Las Instituciones Financieras Multilaterales3.
Bancos Multilaterales de Desarrollo4.
España en las Instituciones Financieras Multilaterales5.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACIÓN DE LA
ORGANIZACIÓN

La importancia de las organizaciones1.
Aproximación conceptual a la organización2.
Tipos de organizaciones3.
La estructura4.
Cambio y desarrollo en la organización5.
El coach como agente de cambio6.
Impactos derivados de la introducción de una cultura de coaching7.
Profesionales con vocación de persona8.
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UNIDAD DIDÁCTICA 13. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACIÓN ACTUAL EN ASOCIACIONES,
ONG´S Y OTRAS ENTIDADES SIN ÁNIMO DE LUCRO

La importancia de los equipos en las organizaciones actuales1.
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos2.
Composición de equipos, recursos y tareas3.
Los procesos en los equipos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 14. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO

Liderazgo1.
Enfoques en la teoría del liderazgo2.
Estilos de liderazgo3.
El papel del líder4.

UNIDAD DIDÁCTICA 15. COACHING Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN ASOCIACIONES, ONG´S Y
OTRAS ENTIDADES SIN ÁNIMO DE LUCRO

El coaching como ayuda a la formación del liderazgo1.
El coaching como estilo de liderazgo2.
El coach como líder y formador de líderes3.
El líder como coach4.

PARTE 3. DEMO SOFTWARE PARA LA
GESTIÓN EFICIENTE DE ASOCIACIONES
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