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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores

_/z:\

B> L

ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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DURACION
0425 horas

MODALIDAD
OOnline

CREDITO
05 ECTS

CENTRO DE FORMACION:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Doble Titulacion: - Titulacion de Postgrado en Psicologia Politica y Movilizacién Social con
300 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la
AEEN (Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia
académica en educacién online por QS World University Rankings - Titulaciéon Universitaria
en Coaching Politico con 5 Créditos Universitarios ECTS. Formacién Continua baremable en
bolsas de trabajo y concursos oposicion de la Administraciéon Publica.

CUALIFICAZ o
X Titulacién Expedida por G Titulacién Avalada para el
) EUROINNOVA  euroinnova International ﬁ Desarrollo de las Competencias
Sniine Education - Profesionales R.D. 1224/2009

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirad por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacion que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso/master, la duracidn del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesory Director del centro, vy los sellos de la instituciones

gue avalan la formacién recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comisién Internacional
para la Formacion a Distancia de la UNESCO).

AENOR || AENOR [IEEac2
www.euroinnova.edu.es {|QNE
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A

con NGmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

Y para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

La Direccion General Firma del. Alumno/a

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

AENOR § AENOR

GESTION
DELACALIDAD

www.euroinnova.edu.es

LTD



https://euroinnova.edu.es/curso-psicologia-politica-movilizacion-social
https://euroinnova.edu.es/curso-psicologia-politica-movilizacion-social/#solicitarinfo

OINN
Eﬁ

GE'I EUROINNOVA EUROINNOVA
Postgrado en Psicologia Politica y Movilizacién Social + Titulacion 5t o s 5
Universitaria Ver curso en la web Solicita informacion gratis
=

Si le interesay quiere dedicarse al &mbito de la psicologia ademas de conocer los aspectos
fundamentales de la psicologia politica este es su momento, con el Curso en Psicologia
Politica y Movilizacién Social podra adquirir los conocimientos necesarios para realizar esta
funcién de la mejor manera posible. Uno de los elementos que mas se destacan de la
Psicologia Politica es su caracter interdisciplinar tan marcado por la enorme variedad de
problemadticas que en ella se tratan. Se deben tener actitudes, dotes de liderazgo. Gracias a
la realizacion de este Curso en Psicologia Politica y Movilizacién Social adquirira estas
caracteristicas y conocera todo lo referente a politica en este dmbito.

OBJETIVOS

Los objetivos de este Curso en Psicologia Politica y Movilizacién Social son:

Conocer las principales lineas de investigacion en psicologia politica. Institucionalizacién de
la psicologia politica. Conocer los Factores intervinientes en el liderazgo. Aprender los
determinantes de la participacién electoral. Resolucién interactiva de conflictos
internacionales. Investigar el mercado politico. Aprender los conceptos basicos de
adoctrinamiento y sus principales objetivos. Conocer el modelo psicosociolégico sobre
adoctrinamiento Aprender las técnicas mas usadas de adoctrinamiento Conocer las
consecuencias y limites del adoctrinamiento politico Saber cémo combatir en la préctica el
adoctrinamiento no deseado

A QUIEN VA DIRIGIDO

El Curso en Psicologia Politica y Movilizacion Social estd dirigido a todos aquellos
profesionales del ambito de la psicologia o interesados en politica que quieran adquirir
conocimientos sobre la psicologia politica.

PARA QUE TE PREPARA

Este Curso en Psicologia Politica y Movilizacién Social le prepara para conocer a fondo el
ambito de la psicologia relacionado con la politica, prestando atencién a todos los factores

www.euroinnova.edu.es
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que influyen en este contexto tan importante en la actualidad y para el que es necesario
tener una formacién de calidad.

SALIDAS LABORALES

Con este Curso en Psicologia Politica y Movilizacién Social el alumno podra ampliar sus
conocimientos en el ambito de la psicologia. Ademads, mejorard sus expectativas laborales
como experto en marketing politico.

AENOR j§] AENOR .
www.euroinnova.edu.es { IQNE
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MATERIALES DIDACTICOS

Manual tedrico: Coaching Politico

Manual tedrico: Psicologia Politica
Paquete SCORM: Coaching Politico
Paquete SCORM: Psicologia Politica
Paquete SCORM: Psicologiay
adoctrinamiento politico

* Envio de material diddctico solamente en Espana.

AENOR j§] AENOR .
www.euroinnova.edu.es {|QNE
s | e T )
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FORMAS DE PAGO

- Tarjeta de crédito.

- Transferencia. (°-\

- Paypal. = bizum

- Bizum.

- PayU. W b? gmozl
- Amazon Pay.

LLAMANOS GRATISAL &

FINANCIACION Y BECAS

Matriculate en comodos
Plazos sin intereses.

Fracciona tu pago con la
garantia de

Innovapay

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al

maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que

componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %

T BECA
sin intereses.

Emprende

www.euroinnova.edu.es

BECA
Desempleados

BECA
Antiguos
Alumnos
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ 97% de satisfaccion.

v 100% lo recomiendan.

v Mas de la mitad ha vuelto a
estudiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA

v Mas de 20 afios de experiencia.

' Mas de 300.000 alumnos vya se han
formado en nuestras aulas virtuales

« Alumnos de los 5 continentes.

Las cifras nos avalan

< 4,7 Ak hkA

4,7 kKA 8.582 '] 5.856
\7 2.625 opiniones 0

12.842 opiniones suscriptores suscriptores

NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA

—_—

@ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

- 100% ONLINE

Jm— —

Estudia cuando y desde donde quieras.
Accede al campus virtual desde cualquier

dispositivo.
EQUIPO DOCENTE

O L]
@ ESPECIALIZADO

Euroinnova cuenta con un equipo de
profesionales que haradn de tu estudio una
experiencia de alta calidad educativa

www.euroinnova.edu.es

Con esta estrategia pretendemos que los
nuevos conocimientos se incorporen de
forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumno.

% NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del equipo de
tutorizacién durante toda tu experiencia
como estudiante.

oo,
Lesose
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

-'t!:,
AENOR | AENOR Bt
GESTION GESTION I Q N E T
DE LA CALIDAD AMBIENTAL

.
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades mas ofertas de trabajo, y facilitamos
o la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ) _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o oreRa be MNP
e | Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA
ONLINE
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SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es

AENOR § AENOR
:
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
—

UCAM s UCAV

UNIVERSIDAD |1
CATOLICA DE MURCIA DE F“\

SVERSy,
§
=

www.ucavila.es

N3 UNIVERSIDAD H
|Im 4 udima
EBRIJA

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

utc &£@ ™N.oTus UANE UTEG::..

Universidad Tres Culturas

SAN IGNACIO
UNIVERSITY
MIAMI, FL

* X %

< B
1 | a gt Junta
c a de Andalucia

. Unién Europea

@“ W UDAVINCI @ ecampus

FONDO
AENO

EUROPEO

CERTIFIED
ASSOCIATE

wliNet @ "‘
W Adobe

150 9001

®x°cechr ©

CONFIANZA
INLIN

iyl Google

ffice :
Accredited Technical Associate .': or E d u Catl on

aMaDEus S |38
software Specialist HP ExpertONE

Your technology partner

J Microsoft®
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:
EEa— )

www.euroinnova.edu.es
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Programa Formativo

PARTE 1. PSICOLOGIA Y ADOCTRINAMIENTO
POLITICO

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION

Justificacién. “El mejor adoctrinamiento es el que no existe”
Breve introduccion al adoctrinamiento

Sobre el término adoctrinamiento

Adoctrinamiento e ingenieria social

Adoctrinamiento o guerra psicoldgica

vhwnNn =

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS BASICOS SOBRE ADOCTRINAMIENTO

1. Nuestro concepto de adoctrinamiento
2. Los principales objetivos del adoctrinamiento
1. - Objetivo de primer orden: el control de la conciencia social
2. - El objetivo de segqundo ordeny el consentimiento
3. - El objetivo de tercer orden u objetivo antropolégico del adoctrinamiento
3. Tipos de adoctrinamiento
1. -Segun el rol que desempena el sujeto en el adoctrinamiento
. -Segln el caracter de reversibilidad del adoctrinamiento
. -Segun el control de los refuerzos en el adoctrinamiento
. -Segln el alcance del adoctrinamiento
. -Segun el impacto en la vida individual y social
. -Segun el origen organizativo de los agentes adoctrinadores

AU b WN

UNIDAD DIDACTICA 3. UN MODELO PSICOSOCIOLOGICO SOBRE ADOCTRINAMIENTO

1. El adoctrinamiento en un esquema de flujos
2. Requisitos para el éxito del adoctrinamiento

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE ADOCTRINAMIENTO |

1. Siete técnicas para el adoctrinamiento como proceso de aprendizaje
1. - Técnicas de modificacion de conducta: principios
2. - Elrefuerzo positivo
3. - Elrefuerzo negativo
4. - El castigo
5. - La extincién
6. - El moldeado o moldeamiento
7. - Elmodelado

www.euroinnova.edu.es
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8. - La generalizacion
2. Tres técnicas psicosociolégicas de uso frecuente en el adoctrinamiento
1. - Laidentificacién
2. - Laimitacién
3. - La teoria de la atribucién

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE ADOCTRINAMIENTO I

1. Cinco técnicas de adoctrinamiento a través de la comunicacién persuasiva
1. - La comunicacién de masas
2. - La comunicacién subliminal
3. - La comunicacién persuasiva
4. - La propaganda
5. - La propaganda en la Alemania nazi
2. La deconstruccién del lenguaje en la vida sociopolitica
3. Eladoctrinamiento y las actitudes psicolégicas
1. - Qué son las actitudes psicolégicas
2. - La creacién de actitudes mediante adoctrinamiento
3. - Lareversibilidad o el cambio de actitudes

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE ADOCTRINAMIENTO Ill: EL
CONTRAADOCTRINAMIENTO

1. Nueve técnicas de contraadoctrinamiento

1. - El cuestionamiento de los diagnésticos

2. - La empatia cero

3. - La teoria de la reactancia: la protecciéon espontanea de nuestra libertad
personal

4. - La disonancia cognitiva o el individuo ante la contradiccién interna

5. - Las técnicas de inoculacién: una vacuna contra la comunicacién persuasiva y el
adoctrinamiento

6. - El adoctrinamiento cruzado o la existencia de otros adoctrinadores antagénicos

7. - Otras técnicas de resistencia contra la comunicacién persuasiva

8. - Laresistencia individual consciente o la perspicacia disidente

9. - El deseo de ser Gnico: la individuacion

UNIDAD DIDACTICA 7. RESUMEN DE LAS VEINTICINCO TECNICAS PSICOSOCIOLOGICAS MAS
UTILIZADAS EN EL ADOCTRINAMIENTO

UNIDAD DIDACTICA 8. LA ESTRATEGIA DE ADOCTRINAMIENTO EN ACCION

La estrategia de adoctrinamiento: caracteristicas

Un ejemplo hipotético de una estrategia adoctrinadora en esquema
Factores no psicoldgicos intervinientes en un adoctrinamiento indeseable
Factores no psicoldgicos limitadores de un adoctrinamiento indeseable
Seis limites para evitar que el adoctrinamiento sea una anomalia social

AN =

www.euroinnova.edu.es
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UNIDAD DIDACTICA 9. CONSECUENCIAS Y LIMITES DEL ADOCTRINAMIENTO POLITICO

1. Adoctrinamiento y delirio doctrinal
1. - Rasgos disfuncionales
2. - Rasgos funcionales
3. - Otras consideraciones
2. La ceguera mental o ceguera doctrinal
3. Adoctrinamiento y agresividad social
4. Cémo conseguir el consentimiento a través del condicionamiento
5. Poder, corrupcion y adoctrinamiento

UNIDAD DIDACTICA 10. COMO COMBATIR EN LA PRACTICA EL ADOCTRINAMIENTO NO
DESEADO

1. Introduccién
2. Un método estandar contraadoctrinador en seis fases
1. - Lasospecha
. - La deteccién
. -Ladenuncia
. -Larebelién o contraataque
. -La neutralizacién y restauracion de equilibrios doctrinales
. - La supervivencia en un entorno altamente adoctrinado: menos empatia y mas
racionalidad

AU WN

UNIDAD DIDACTICA 11. CONCLUSIONES

El adoctrinamiento, una tematica inagotable

Que concita la exigencia de medios

Donde las técnicas psicoldgicas son definitivas

Con técnicas que se deberian evitar

Aunque de eficacia limitada

Con creciente presencia del delirio doctrinal

Sin cabida para el adoctrinamiento negativo ni forzoso

PARTE 2. PSICOLOGIA POLITICA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA POLITICA
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1. ;(Qué es la Psicologia?
1. - Historia de la Psicologia
2. - Conceptos basicos de Psicologia
3. - Escuelas psicoldgicas actuales. Enfoques
2. ;Qué es la politica?
1. - Cargos de los partidos politicos
3. La Psicologia politica
1. - ;Por qué necesita la politica la psicologia?
2. - La personalidad politica
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3. - Modelos y niveles de Andlisis de la Psicologia Politica

UNIDAD DIDACTICA 2. HISTORIA DE LA PSICOLOGIA POLITICA

1. Historia de la Psicologia Politica
2. Desarrollo Historico e Institucional
3. La aparicion de las ciencias sociales y los antecedentes inmediatos de la psicologia
politica
1. - Primeras Contribuciones desde las Ciencias Sociales
Marcos tedricos y técnicas de investigacién
La psicologia politica y su institucionalizacién
Primeros trabajos en la Psicologia Politica
La psicologia Politica en Espafna y Latinoamérica
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UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION VERBAL EN POLITICA. ORATORIA

1. Introduccién a la comunicacién

2. Comunicacion verbal
1. - Habilidades de comunicacién y expresion: el lenguaje
2. - Las actitudes para el didlogo entre personas
3. - Claves para la comprensién de la informacion verbal
4. - Problemas psicoldgicos de la comunicacién verbal

3. La oratoria
1. - Funciones de la oratoria
2. - Cualidades esenciales de la oratoria

4. Eldiscurso

UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION NO VERBAL EN POLITICA

1. Comunicacion no verbal
1. - Componentes de la comunicacién no verbal
2. - El lenguaje corporal

2. Influencia de la comunicacién no verbal en politica

UNIDAD DIDACTICA 5. PSICOLOGIA POLITICA Y LIDERAZGO

Liderazgo
Enfoques en la teoria del liderazgo
Estilos de liderazgo
El papel del lider
1. - Habilidades del lider
2. - Funciones administrativas del liderazgo
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UNIDAD DIDACTICA 6. PSICOLOGIA POLITICA 'Y PARTICIPACION ELECTORAL

1. Evolucién y cambios en la participacion politica
2. ;Cémo promover la participacion electoral?

3. Psicologia politica del voto

4. Campanas electoralesy el voto
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1. - Factores que mitigan los efectos de las campanas
UNIDAD DIDACTICA 7. PSICOLOGIA POLITICA Y LA SOCIALIZACION

1. Socializacion Politica
1. - Desarrollo y evolucién
Agentes de la socializacién politica
Orientaciones y cambios en la socializacién
La insercion en el &mbito politico
La politica en su contexto social
1. - La multidimensionalidad de la relacién sociedad-politica
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UNIDAD DIDACTICA 8. PSICOLOGIA POLITICA Y LOS MOVIMIENTOS SOCIALES

1. Los origenes de los movimientos sociales y la conducta colectiva
1. - Teoria de la movilizacién de recursos
2. Tipos de movimientos sociales
1. - El Marxismo
2. - Movimiento feminista
3. - Movimiento ecologista
4. - Movimientos étnicos
5. - Movimiento sindical
3. La Psicologia en los movimientos sociales

UNIDAD DIDACTICA 9. LA IMPORTANCIA DE LA OPINION PUBLICA

1. Concepto y valor de la opinién publica en la modernidad
1. - Los origenes de la opinién publica en la modernidad
2. - Como se convierte la opinién publica en objeto de estudio para las ciencias
sociales
3. - Problemas de la opinién publica en el siglo XX
2. Laidea de lo publico en la teoria social. Multitud y Masas
1. - El concepto de multitud
2. - El concepto de publico
3. - El concepto de masa
3. El publico: formacién, composicién y variacién
4. Opinién publicay medios de comunicacién de masas

UNIDAD DIDACTICA 10. PSICOLOGIA POLITICA Y MEDIOS DE COMUNICACION. MARKETING
POLITICO

1. Introduccion

1. - El Marketing y la Politica
2. El estudio del mercado electoral

1. - Las actitudes politicas de los electores

2. - Las actitudes politicas coyunturales

3. - Actitudes del electorado hacia candidatos y partidos
3. Semiologia Politica
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. - Eldiscurso

. - El contexto

. - Sujetos de la accién

. -La narracion

. - Las técnicas de presentacion

. - El comportamiento y la comunicacién no verbal
. - Los medios de difusion

. - Televisién

PARTE 3. COACHING POLITICO

UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES EL COACHING?

O~NOYULT D WN =

El cambio, la crisis y la construccién de la identidad
Concepto de coaching

Etimologia del coaching

Influencias del coaching

Diferencias del coaching con otras practicas
Corrientes actuales de coaching

oaukhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DEL COACHING

(Por qué es importante el coaching?
Principios y valores

Tipos de coaching

Beneficios de un coaching eficaz
Mitos sobre coaching

mhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING |

1. Introduccién: los elementos claves para el éxito
2. Motivacién

3. Autoestima

4. Autoconfianza

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING i

Responsabilidad y compromiso
Accion

Creatividad

Contenido y proceso

Posiciéon “meta”

Duelo y cambio

oukwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. ETICA Y COACHING

1. Liderazgo, podery ética
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2. Confidencialidad del Proceso

3. Eticay Deontologia del coach
4. Cédigo Deontoldgico del Coach
5. Cédigo Etico

UNIDAD DIDACTICA 6. LA FIGURA DEL POLITICO

1. Imagen publica del politico

2. Storytelling del personaje politico
3. Generacion de opinién

4. Empoderamiento politico

UNIDAD DIDACTICA 7. EL DIALOGO COMO NEXO DE UNION

El proceso comunicativo

Caracteristicas, funciones y componentes del didlogo

El didlogo abierto: didlogo transaccional y transformacional
Las interferencias en el proceso de comunicacién

Cémo Facilitar la buena comunicacién

Los recursos del lenguaje
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UNIDAD DIDACTICA 8. LA ESCUCHA ACTIVA

Recepcion del mensaje en el proceso de comunicacién
Escucha activa como elemento diferenciador
Herramientas para potenciar la escucha activa

Mas alla de las palabras. La comunicacién no verbal
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UNIDAD DIDACTICA 9. EL ARTE DE SABER PREGUNTAR

Cuestiones fundamentales

El método del re-encuadre

Feedback constructivo

Eleccion de la pregunta adecuada

La importancia de preguntarse a uno mismo
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela

N
E

. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!
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